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Die folgende Hausordnung gilt für das gesamte Areal der Westfield Shopping City Süd, einschließlich Gebäude-, 
Außen- sowie Verkehrsflächen (im Folgenden „Center“ genannt): 
 
1. Das Betreten des Centers sowie die Nutzung der Einrichtungen erfolgt auf eigene Gefahr und ist nur mit 

entsprechender Bekleidung gestattet. 
 

2. Im gesamten Bereich des Centers mit Ausnahme der im Außenbereich gekennzeichneten Raucherzonen 
besteht striktes Rauchverbot. 

 

3. Der Konsum von alkoholischen Getränken außerhalb der Gastronomiebereiche ist nicht gestattet. Der Konsum 
von bzw. der Handel mit Drogen wird ausnahmslos zur Anzeige gebracht. 

 

4. Sowohl das Sitzen auf Stiegen im Innen- und Außenbereich als auch das Schlafen in den Ruhezonen ist aus 
Sicherheitsgründen untersagt. 

 

5. Hunde dürfen nur mit Beißkorb und Leine geführt werden und müssen zu jeder Zeit beaufsichtigt werden. 
Auftretende Verunreinigungen sind vom Hundehalter selbst und unverzüglich zu beseitigen. Das Mitführen von 
Hunden in Einkaufswägen ist aus hygienischen Gründen nicht gestattet. 

 

6. Die Nutzung von Inline-Skates, Scootern, Rollern, Skateboards, Fahr- und Krafträdern sowie ähnlichen 
Fortbewegungsmitteln im Innenbereich ist nicht gestattet. Fahrräder sind an den dafür im Außenbereich 
vorgesehenen Abstellflächen zu parken. Das Spielen mit Bällen oder anderen Gegenständen ist untersagt. 

 

7. Die Nutzung von Drohnen oder anderen Fluggeräten ist nicht gestattet. 
 

8. Aus Sicherheitsgründen wird der gesamte Innenbereich videoüberwacht. Die Parkflächen werden nicht 
überwacht – eine Haftung für abgestellte Fahrzeuge und deren Inhalt wird nicht übernommen. 

 

9. Alle Anlagen und Einrichtungen des Centers sind pfleglich zu behandeln. Mutwillige Verunreinigungen oder 
Beschädigungen werden geahndet. Bitte benützen Sie die vorgesehenen Abfallbehälter sowie im 
Außenbereich die zur Verfügung stehenden Aschenbecher. 

 

10. Den Anweisungen des Center Managements, dessen Beauftragten und der Einsatzkräfte ist zu jeder Zeit Folge 
zu leisten. 

 

11. Die Benutzung der Fluchtwegtüren ist ausnahmslos nur im Notfall zulässig. Das Verweilen in Fluchtgängen 
und Rettungswegen ist nicht gestattet. 

 

12. Das Mitführen von Waffen sowie anderen gefährlichen Gegenständen ist untersagt. 
 

13. Das Anbringen von Plakaten, Verteilen von Werbematerialien, Durchführen von Kundenbefragungen, 
Abspielen von Musik oder andere werbeähnliche Aktionen oder Darbietungen, jedwede Veranstaltung, 
Kundgebung oder Ähnliches sowie das Filmen und Fotografieren sind nur nach vorheriger schriftlicher 
Genehmigung des Center Managements gestattet. Wir behalten uns vor, allfällige Reinigungskosten in 
Rechnung zu stellen. 

 

14. Betteln, Hausieren, der Verkauf oder das Feilbieten von Waren oder Dienstleistungen aller Art ohne 
Autorisierung sind nicht gestattet. 

 

15. Wir ersuchen Sie, keine Einkaufswägen im Mallbereich zu verwenden und diese bei den dafür vorgesehenen 
Abgabeeinrichtungen zu retournieren. Die Benutzung der Rolltreppen mit Einkaufswägen, Rollstühlen und 
Kinderwägen ist zu Ihrer eigenen Sicherheit untersagt. Die Benutzung von Aufzügen und Rolltreppen ist 
Kindern nur im Beisein einer erwachsenen Begleitperson gestattet. 

 

16. Für die Benutzung sämtlicher Service-Einrichtungen wie Schuhputzmaschinen, Schließfächer, Rollstühle, 
Kinderwägen, Ladekabel, Powerbanks, usw. wird keine Haftung übernommen. 

 

17. Innerhalb der Geschäfte und Gastronomiebereiche sind allfällige ergänzende Regelungen der jeweiligen 
Betreiber zu beachten. 

 
Bei Verstößen gegen die Hausordnung, Gefährdung der Sicherheit von anderen Personen sowie bei 
ungebührlichem Verhalten ist der Sicherheitsdienst und/oder das Center Management befugt, ein Hausverbot 
auszusprechen sowie gegebenenfalls weitere rechtliche Schritte einzuleiten. 
 
Für Fragen steht Ihnen die Rezeption während der Öffnungszeiten gerne persönlich oder telefonisch unter 01- 699 
59 02 zur Verfügung. 
 
Wir danken für Ihr Verständnis und wünschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt. 
 
Center Management, Westfield Shopping City Süd 
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